
世
よ

の中
なか

に必
ひつ

要
よう

とされるソフトウェアを開
かい

発
はつ

して
学
がっ

校
こう

や自
じ

治
ち

体
たい

、企
き

業
ぎょう

をサポートしています
株
か ぶ

式
し き

会
が い

社
し ゃ
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もっと、くわしく
みてみよう!

私
わたし

たちの仕
し

事
ご と

学
がっ

校
こう

や企
き

業
ぎょう

には、計
けい

算
さん

をしたり、書
しょ

類
るい

を作
つく

ったりと大
だい

事
じ

な情
じょう

報
ほう

を管
かん

理
り

する仕
し

事
ごと

がたくさんあります。そうした仕
し

事
ごと

を効
こう

率
りつ

よく行
おこな

い、必
ひつ

要
よう

な機
き

能
のう

がひとまとめになってい
る「パッケージソフト」を開

かい

発
はつ

し、販
はん

売
ばい

しています。業
ぎょう

種
しゅ

や業
ぎょう

務
む

ごとに特
とっ

化
か

し、さまざまな教
きょう

育
いく

機
き

関
かん

・公
こう

共
きょう

団
だん

体
たい

・ス
ポーツ施

し

設
せつ

・民
みん

間
かん

企
き

業
ぎょう

などに提
てい

供
きょう

しています。

▲ システム ディ本
ほ ん

社
し ゃ

ビル

19

ソフトウェア
開
かい

発
はつ

・販
はん

売
ばい

18

職場見学可能です
しょくばけんがくかのう

より良
よ

い製
せ い

品
ひ ん

を目
め

指
ざ

して開
か い

発
は つ

しています
お客
きゃく

さまの声
こえ

を聞
き

きながら、もっと便
べん

利
り

で使
つか

いやすいソフト
ウェアにするために工

く

夫
ふう

を続
つづ

けています。新
あたら

しいアイデアを取
と

り入
い

れ、品
ひん

質
しつ

を高
たか

めることが私
わたし

たちの大
たい

切
せつ

な仕
し

事
ごと

です。

ソフトウェア開
か い

発
は つ

はどんな仕
し

事
ご と

？

お客
きゃく
さまが必

ひつ
要
よう
とするソフト

ウェアの開
かい
発
はつ
やそれをアップ

デートする機
き
能
のう
を開
かい
発
はつ
します。

パッケージ開
かい

発
はつ

エンジニア

お客
きゃく
さまの要

よう
望
ぼう
を聞

き
いて、開

かい
発
はつ

したソフトウェアを使
つか
い課

か
題
だい
の

解
かい
決
けつ
方
ほう
法
ほう
を説
せつ
明
めい
、提
てい
案
あん
します。

コンサルティング営
えい

業
ぎょう

お客
きゃく
さまへのソフトウェアの説

せつ

明
めい
や、課

か
題
だい
解
かい
決
けつ
に向

む
けて話

はな
し合

あ

い、カスタマイズ開
かい
発
はつ
をします。

カスタマーサービスエンジニア

使
つか
い方
かた
の案
あん
内
ない
などをサポート。

「こんな機
き
能
のう
がほしい」といっ

た声
こえ
は新
しん
機
き
能
のう
開
かい
発
はつ
に繋
つな
げます。

ユーザーサポート

働
はたら

く人
ひと

を手
て

助
だす

けするソフトウェアを作
つく

っています
みなさんが通

かよ

う学
がっ

校
こう

や習
なら

い事
ごと

のスイミングスクール、休
やす

みの
日
ひ

に行
い

く遊
ゆう

園
えん

地
ち

や水
すい

族
ぞく

館
かん

。そんな身
み

近
ぢか

な場
ば

所
しょ

で先
せん

生
せい

やスタッ
フさんの仕

し

事
ごと

を助
たす

けるソフトウェアを作
つく

っています。

どんなソフトウェアを作
つ く

っているの？

小
しょう

学
がっ

校
こう

・中
ちゅう

学
がっ

校
こう

・
高
こう

等
とう

学
がっ

校
こう

スイミングスクール・
遊
ゆう

園
えん

地
ち

など

私
し

立
りつ

大
だい

学
がく

・
国
こっ

公
こう

立
りつ

大
だい

学
がく

自
じ

治
ち

体
たい

・
一
いっ

般
ぱん

企
き

業
ぎょう

生
せい
徒
と
の情
じょう
報
ほう
や出
しゅっ
欠
けつ
、成
せい
績
せき
を

管
かん
理
り
したり、スケジュールや

行
ぎょう
事
じ
の準
じゅん
備
び
、給
きゅう
食
しょく
費
ひ
などの

預
あず
かり金

きん
などの管

かん
理
り
に使

つか
わ

れています。

スポーツ教
きょう
室
しつ
やスイミング

スクールのレッスン予
よ
約
やく
、遊
ゆう

園
えん
地
ち
・水
すい
族
ぞく
館
かん
のチケット発

はっ
券
けん

などのシステムを作
つく
ってい

ます。

入
にゅう
学
がく
から卒

そつ
業
ぎょう
までトータル

にサポート。学
がく
生
せい
だけでな

く、先
せん
生
せい
や職
しょく
員
いん
の方

かた
の仕

し
事
ごと

もシステムを通
とお
して、お手

て
伝
つだ

いをしています。

市
し
役
やく
所
しょ
や企

き
業
ぎょう
、銀
ぎん
行
こう
などで

重
じゅう
要
よう
な書

しょ
類
るい
を作
さく
成
せい
するため

に使
つか
われています。

また、自
じ
治
ち
体
たい
の予

よ
算
さん
管
かん
理
り
な

どをする重
じゅう
要
よう
なシステムを

提
てい
供
きょう
しています。

働
はたら

く人
ひと

の声
こえ

当
とう

社
しゃ

は創
そう

業
ぎょう

以
い

来
らい

、さまざまな仕
し

事
ごと

現
げん

場
ば

で使
つか

われる
便
べん

利
り

なシステムを作
つく

り続
つづ

けてきました。これからも
いろいろなパッケージソフトを作

つく

り、日
にっ

本
ぽん

の情
じょう

報
ほう

社
しゃ

会
かい

をより豊
ゆた

かで創
そう

造
ぞう

的
てき

なものにしていきます。

学
がっ

校
こう

現
げん

場
ば

で校
こう

務
む

支
し

援
えん

システムを利
り

用
よう

いただいている
先
せん

生
せい

方
がた

をサポートしています。先
せん

生
せい

方
がた

からの問
と

い合
あ

わ
せで困

こま

りごとを解
かい

決
けつ

できた時
とき

は、業
ぎょう

務
む

を少
すこ

しでも助
たす

け
ることができたと実

じっ

感
かん

でき、とてもうれしく思
おも

います。

日
にっ

本
ぽん

の情
じょう

報
ほう

社
しゃ

会
かい

を創
そう

造
ぞう

的
てき

なものに

堂
どう

山
やま

　遼
りょう

さん 今
いま

西
にし

　沙
さ

季
き

さん

代
だい

表
ひょう

取
とり

締
しまり

役
やく

社
しゃ

長
ちょう

公
こう

教
きょう

育
いく

ソリューション事
じ

業
ぎょう

部
ぶ

C
シー

S
エス

部
ぶ

サポート課
か

校
こう

務
む

の負
ふ

担
たん

を減
へ

らし、先
せん

生
せい

の“チカラ”に

仕
し

事
ごと

のやりがいを聞
き

いてみました。


